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ACTA DE REUNION
Citada por: Atencién al usuario ACTA 02
Participantes: Usuarios en la IPS Cardiodiagnostico | Fecha:  24/Septiembre/2025
del choco Hora inicio: 07:00am
TEMAS

Saludo de bienvenida

Presentacion de quien les habla

Socializacion tema a tratar (Horario y lugar para sacar citas médicas y dejar ordenes
médicas)

Cierre de socializacion

| WO N

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo en Quibdé las 07:00am del dia 24/09/2025 en las instalaciones de sala de espera de
cardiodiagnostico del choco sede 2, se lleva a cabo socializacion para los usuarios externos en
los temas relacionados como son:

> Misién y vision de la institucion

» Horarios de atencion

» Rutas de atencion

Misién: Existimos para mitigar la enfermedad y conservar la salud; a través de una atencion
humanizada, con calidez, calidad, experiencia, conocimienta y tecnologia a nivel intersectorial

Visién: Para el afio 2026, seremos la IPS integral en atencién del paciente en cuidado critico
preferida de la poblacion chocoana, por la preservacion de la salud, diagndstico y recuperacion
brindando servicios especializados de forma oportuna, con calidez Humana y con altos
estandares de calidad abordando al individuo y a su entorno.

Horarios de atencién para sacar citas médicas: Para coger cita médica se puede hacer en el
horario de lunes a viernes de 70:00 am a 10:00 am.

Horario de atencion para dejar ordenes médicas(laboratorios): Las ordenes medicas se
recepcionan en un horario de lunes a viernes de 7:00am a 10:00am.

Rutas de atencién: Para sacar citas de medicina interna en la sede principal de
cardiodiagnostico del chocd, Cra 4ta diagonal a clinica vida; para sacar citas de ginecologia,
pediatria. Medicina general, medicina familiar, nutricién, psicologia, programa RCV,
programa adulto joven adolescente sano y crecimiento y desarrollo se hace en
cardiodiagnostico del choco, Cra 6ta sede 2.
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CONCLUSIONES

Después de realizada la socializacion se aclaran dudas y se da por terminada la socializacion.

ANEXO: LISTADO ASISTENCIA

Elaborada por: Lina Arboleda

Vo.Bo.:
Karen Jhoana Chaparro Peiia
Mallori Celene Chaparro Pefia

T Fecha elaboracion: 05/02/2019

Fecha préxima reunion:
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LISTADO DE ASISTENCIA
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